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Una de las tecnolog²as m§s disruptivas de la Cuarta Revoluci·n Industrial (4RI} es la 
inteligencia artificial (/A}, la cual ofrece grandes oportunidades para la soluci·n de 
problem§ticas p¼blicas, adem§s de optimizar el gasto p¼blico, detectar fraudes, generar 
alertas de deserci·n escolar o identificar problem§ticas de salud p¼blica; adem§s permite 
mejorar el dise¶o y entrega de servicios a la ciudadan²a con servicios m§s oportunos, 
pertinentes y personalizados, adem§s mejora la eficiencia del Estado con la automatizaci·n 
de procesos y tareas repetitivas. La Al como tecnolog²a de prop·sito general tiene impactos 
transversales en pr§cticamente todos los §mbitos de la vida econ·mica, social y personal. 
La Inteligencia Artificial (JA) est§ en el centro de la transformaci·n digital a nivel global, y 
Am®rica Latina y el Caribe (ALC} se encuentra ante una encrucijada de inmensas 
posibilidades; la IA ha sido reconocida por m¼ltiples gobiernos en sus estrategias, que 
subrayan el impacto que puede tener en el abordaje de varios desaf²os, como ser la 
predicci·n y mitigaci·n de desastres naturales, la optimizaci·n del consumo de energ²a, el 

1 

Dise¶o de pol²ticas p¼blicas de inteligencia .. Desarrollo de habilidades para su 
implementaci·n en Am®rica Latina y el Caribe. 

En dicha Conferencia se dio apertura con las palabras del presidente del Par/atino el Dip. 
Rolando Gonz§lez Patricio, del Representante de CAF y del Representante del Gobierno de 
Panam§. 

De mi mayor consideraci·n: 

Tengo el agrado de dirigirme a V.E., con el fin de pres ntar 
informe sobre mi viaje a la ciudad de Panam§, (Panam§) para participar de la Conferencia 
Interparlamentaria de Alto Nivel sobre Inteligencia Artificial y de la Reuni·n de la 
Comisi·n de Derechos Humanos, Justicia y Pol²ticas Carcelarias, en fecha 04 y 05 de julio 
del presente a¶o. 

Su Excelencia 
Don Ra¼l Luis Latorre Mart²nez, Presidente 
Honorable C§mara de Diputados 
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monitoreo y la conservaci·n de ecosistemas, y la gesti·n del agua y el transporte inteligente 
en el §mbito de las pol²ticas verdes. Para la recaudaci·n de impuestos, la /A tiene la 
capacidad de apoyar modelos predictivos de riesgos, la detecci·n de evasi·n, el incremento 
de la recaudaci·n y presupuestos p¼blicos, la automatizaci·n de procesos fiscales y la 
personalizaci·n de atenci·n a los contribuyentes. En materia log²stica puede ayudar a la 
optimizaci·n de rutas y distribuci·n, la gesti·n de inventarios y pron·stico de la demanda, 
trazabilidad, mantenimiento predictivo y optimizaci·n de carga. En lo referente al desarrollo 
de talento, la /A permitir²a abrir nuevos mercados de productos y servicios desde y para el 
mercado latinoamericano, mejorar las plataformas de reclutamiento, desarrollar 
habilidades tecnol·gicas y potenciar el nacimiento de emprendimientos digitales en todos 
los sectores. Por tal raz·n tenemos la certeza de que el futuro de la Inteligencia Artificial 
descansa en nuestras manos, y que a medida que avanzamos en ese campo debemos 
profundizar en el establecimiento de marcos ®ticos para la protecci·n y el uso leg²timo de 
datos, garantizar el respeto por la privacidad y la transparencia, y subrayar la 
responsabilidad colectiva de la regi·n por un futuro inclusivo y equitativo que sea 
beneficioso para todos. 
El gran potencial que tiene la /A tambi®n implica grandes riesgos que se pueden presentar 
por el uso indebido de esta tecnolog²a, como la violaci·n de la privacidad personal, la 
discriminaci·n de poblaciones que viven en condici·n de mayor vulnerabilidad por 
problemas de sesgo o falta de representatividad de los datos, o la falta de transparencia e 
imposibilidad de explicar las decisiones tomadas por los algoritmos. Adem§s, los algoritmos 
y dispositivos tienen el potencial de difundir y reforzar los estereotipos de g®nero 
prejudiciales, corriendo el riesgo de estigmatizar y marginar a¼n m§s a las mujeres a escala 
mundial. De hecho, experiencias negativas pueden deteriorar la confianza de los ciudadanos 
en la tecnolog²a y, en consecuencia, minar su legitimidad para el uso p¼blico. 

Contexto, tendencias actuales y retos desde el dise¶o e implementaci·n de pol²ticas 
p¼blicas 
Estudios recientes revelan la heterogeneidad de la regi·n de ALC en cuanto al grado de 
madurez de sus ecosistemas de /A, lo que est§ estrechamente ligado a la diversidad de 
enfoques en torno a la definici·n de pol²ticas p¼blicas al respecto, as² como al desarrollo y 
fortalecimiento de los habilitadores requeridos para avanzar en una visi·n de Estado en la 
materia. 
En efecto, los gobiernos de la regi·n han adoptado enfoques dis²miles en cuanto a la 
definici·n de pol²ticas p¼blicas de /A. Si bien hay algunos que ya han expedido instrumentos 
de esta naturaleza (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, M®xico, Per¼, Rep¼blica Dominicana 
y Uruguay}, e incluso un par de estos se encuentra trabajando en el redise¶o de sus pol²ticas 
actuales {Chile y Uruguay}, hay otros que no han definido una agenda p¼blica en la materia. 
Sumado a ello, ciertos pa²ses que se hab²an consolidado como pioneros regionales en 
materia de formulaci·n y ejecuci·n de pol²ticas p¼blicas en /A, han enfrentado desaf²os de 
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cara a la sostenibilidad de las mismas, en gran parte motivadas por cambios pol²ticos. En la 
actualidad, solo seis pa²ses de los 33 que componen la regi·n cuentan con estrategias o 
pol²ticas p¼blicas nacionales de IA en vigor, aunque en otros pa²ses se est§ impulsando, bien 
sea desde el gobierno o desde otras instancias p¼blicas, la construcci·n de nuevas 
estrategias y/u hojas de ruta nacionales sobre el particular. 

Elementos clave de las estrategias de inteligencia artificial vigentes en Am®rica Latina y 
el Caribe 
* Maximizar el potencial impacto econ·mico y de crecimiento del pa²s a trav®s de la 
generaci·n de las condiciones para el desarrollo y adopci·n de IA por parte de la industria y 
la administraci·n p¼blica. Impulsar el desarrollo de IA inclusiva y sustentable para generar 
una mejor calidad de vida a las personas. Minimizar los riesgos que el desarrollo e 
implementaci·n de la IA pueden implicar en t®rminos sociales y ®ticos, y en la protecci·n de 
los datos personales y privacidad de las personas; y analizar el impacto en el esquema 
productivo y las fuerzas laborales. Favorecer el desarrollo del talento orientado a la /A y de 
las capacidades t®cnicas y cient²ficas en /A, tanto desde el sector p¼blico como privado. 
Promover la articulaci·n federal y la vinculaci·n en torno a la /A entre entes 
gubernamentales, organismos de investigaci·n, cient²ficos, profesionales, empresas locales 
y extranjeras para el desarrollo del ecosistema nacional. 
*Contribuir al desarrollo de principios ®ticos para el desarrollo y uso responsable de la /A. 
Promover la inversi·n sostenida en investigaci·n Ʒ-' desarrollo en IA. Remover barreras para 
la innovaci·n en IA. Habilitar y educar a los profesionales para el ecosistema de /A. Promover 
un ambiente de cooperaci·n entre entidades p¼blicas y privadas, la industria y centros de 
investigaci·n para el desarrollo de la IA. 
*Insertar en la vanguardia y colaboraci·n global relacionada con la IA, con un ecosistema 
de investigaci·n, desarrollo e innovaci·n en IA que cree nuevas capacidades en los sectores 
productivos, acad®micos y estatales, y que est®n orientadas acorde a principios 
transversa/es de oportunidad y responsabilidad, contribuyan al desarrollo sustentable y 
mejoren la calidad de vida. Empoderar a los ciudadanos en el desarrollo y aplicaci·n de 
herramientas de IA, y promover su participaci·n en el debate sobre sus consecuencias 
legales, ®ticas, sociales y econ·micas. Desarrollar los factores habilitantes para la IA; 
fomentar su uso, desarrollo y adopci·n en los sectores p¼blico y privado; discutir y alcanzar 
consensos sobre ®tica, est§ndares, ciberseguridad y regulaci·n. 
*Sea reconocido como un l²der latinoamericano en la investigaci·n, desarrollo, innovaci·n, 
despliegue, uso, adopci·n y apropiaci·n de la /A, y en la utilizaci·n ®tica y responsable de la 
/A en los procesos de producci·n de bienes y servicios p¼blicos y privados para acelerar el 
desarrollo nacional, impulsar la inclusi·n digital y garantizar la reducci·n de las brechas 
sociales. 
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Dise¶o de pol²ticas p¼blicas y estrategias nacionales de inteligencia artificial 
Se desarroll· una metodolog²a encaminada a orientar a los pa²ses en el dise¶o de sus 
pol²ticas p¼blicas y estrategias nacionales de /A, la cual incorpora elementos metodol·gicos 
y sustanciales. 
En cuanto a los elementos metodol·gicos, pone de relieve la importancia de desarrollar una 
serie de actividades preparatorias que enmarcar§n el proceso de formulaci·n de pol²ticas 
p¼blicas en /A. En primer lugar, se recomienda identificar la(s) entidad(es) p¼blica(s) l²der(es) 
en la materia, con base en lo dispuesto en la normatividad vigente al momento de introducir 
la tem§tica en la agenda p¼blica, y en caso de que exista corresponsabilidad, habilitar 
canales formales e informales de articulaci·n interinstitucional. En segundo orden, es crucial 
identificar la motivaci·n inicial subyacente al dise¶o o redise¶o de una pol²tica p¼blica de 
/A, y el sustento de pol²tica p¼blica o normativo existente para el efecto. Al respecto, se 
puntualiza que la motivaci·n o visi·n de Estado podr²a ser reactiva, propositiva o 
prospectiva, aunque se aconseja emplear las dos segundas en atenci·n a que se trata de un 
§rea de acci·n p¼blica donde la orientaci·n al futuro y la sostenibilidad pese a los cambios 
de gobierno es vital. En tercera instancia, es fundamental identificar los actores que pueden 
llegar a tener, directa o indirectamente, inter®s o influencia en la tem§tica, distinguiendo 
entre partes interesadas y el p¼blico en general. Este mapeo de actores permitir§ determinar 
qui®nes son las organizaciones o individuos clave para dise¶ar, implementar y dar 
sostenibilidad en el tiempo a la estrategia de /A, y por ende, facilitar§ la definici·n de una 
estrategia de participaci·n diferencial y acotada seq¼n el inter®s e influencia de la parte 
interesada y/o grupo de valor. Adem§s de la importancia de establecer una estrategia de 
participaci·n multiactor desde etapas iniciales del dise¶o de la pol²tica p¼blica de /A, con 
miras a fortalecer su legitimidad y cumplimiento voluntario. 
Finalmente, se recomienda efectuar un an§lisis comparado, con el fin de entender las 
fortalezas, desaf²os y lecciones aprendidas que han tenido otras jurisdicciones en el dise¶o 
e implementaci·n de sus pol²ticas. 

Marcos institucionales para la inteligencia artificial 
Basado en la herramienta de an§lisis para la definici·n de marcos institucionales para la 
gobernanza, implementaci·n y sostenibilidad de pol²ticas p¼blicas o estrategias de /A. 
Bajo esta perspectiva, se describen los elementos claves que deber²an tenerse en cuenta al 
momento de dise¶ar arreglos institucionales alrededor de la /A, algunos de ellos son: 
Å Considerar los objetivos, acciones y §reas priorizadas dentro de la estrategia nacional de 
/A. 
Å Definir instancias que conjuguen el liderazgo p¼blico, con la articulaci·n interinstitucional 
nacional-nacional y nacional-local, y la gobernanza multiactor. 
Å Establecer el mandato y funciones de las instancias que integran los arreglos 
institucionales con base en la estrategia nacional de /A (o en su defecto, de pol²ticas p¼blicas 
en materia de desarrollo digital). 
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Å Analizar el entorno pol²tico y jur²dico para establecer los tiempos, procedimientos y 
alcance de la transformaci·n a emprender. 
Å Determinar los recursos humanos, financieros y de infraestructura requeridos para la 
puesta en funcionamiento de la institucionalidad p¼blica y multiactor alrededor de la /A. 
Para concluir este tema es necesario destacar la creaci·n o reestructuraci·n de los marcos 
institucionales para la /A requiere de un entorno pol²tico y jur²dico favorable, que permita 
efectuar las transformaciones de manera §gil y oportuna, para atender las necesidades de 
implementaci·n de la pol²tica p¼blica de /A. 
Los marcos institucionales m§s robustos combinan instancias p¼blicas que re¼nen a 
entidades del orden nacional y local, con instancias de articulaci·n multiactor donde 
participan el sector privado, la academia y la sociedad civil. Ello obedece a la naturaleza de 
la /A como tecnolog²a de prop·sito general, que produce impactos transversales en 
m¼ltiples sectores econ·micos, administrativos y sociales. 

Regulaci·n de la inteligencia artificial 
Bajo la coyuntura mundial actual, en donde la regulaci·n de la /A ha ocupado un lugar 
preponderante en la agenda p¼blica, se estima que esta herramienta puede ser de gran 
valor para los gobiernos interesados en impulsar iniciativas de experimentaci·n regulatoria 
que simpaticen por una regulaci·n proporcional y adaptativa, y elaborada de forma 
colaborativa. Este mecanismo permitir²a a los reguladores y/o supervisores entender de 
manera m§s efectiva los riesgos e impactos negativos propiciados por la /A, mientras 
promueven, en simult§neo, la innovaci·n e inversi·n en la misma. En tal sentido se resalta 
el rol crucial que juega la existencia de un entorno habilitante a nivel pol²tico, de pol²ticas 
p¼blicas y normativo. Ello supone que existan pol²ticas p¼blicas o estrategias afines a la 
experimentaci·n regulatoria, que haya un marco de competencias y funciones claro para la 
autoridad p¼blica implementadora, y que exista normatividad que autorice o no proh²ba el 
uso de estos instrumentos en el pa²s. As² mismo, denota la importancia de la alineaci·n de 
visiones entre el poder ejecutivo y el poder legislativo. 

£tica de la inteligencia artificial 
Basado en el modelo conceptual para el dise¶o de un laboratorio para el uso ®tico y 
responsable de la /A. Los instrumentos normativos como los marcos ®ticos para la /A se 
complementan con iniciativas que busquen aplicar, desde una perspectiva pr§ctica, los 
principios desarrollados en ellos a trav®s de herramientas ®ticas elaboradas con un alto rigor 
t®cnico. La existencia de un marco de principios ®ticos previo a la implementaci·n de un 
laboratorio para el uso ®tico y responsable de la /A puede ayudar a impulsar la iniciativa, 
pero no es una condici·n necesaria para su desarrollo, atendiendo a que en la actualidad 
existen m¼ltiples instrumentos internacionales de referencia que han acogido diversos 
Estados alrededor del mundo. Se ve la importancia de lograr un apoyo del alto nivel pol²tico 
para llevar la iniciativa de la conceptuaci·n a la implementaci·n efectiva, lo que exige sumar 
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a la conversaci·n desde etapas iniciales del proyecto, a todas las entidades p¼blicas con 
poder e inter®s significativo en materia de /A. 

Para concluir, la ALC se destaca por su heterogeneidad en cuanto al grado de madurez de 
sus ecosistemas de !A, as² como en el desarrollo de pol²ticas p¼blicas y el fortalecimiento de 
los habilitadores para avanzar en una visi·n de Estado en la materia. Si bien a nivel general 
se aprecian fortalezas notables en la gobernanza de la /A, existe un potencial a¼n sin 
explotar a nivel de la definici·n de fundamentos legales robustos y el desarrollo de una visi·n 
e institucionalidad para el desarrollo, uso y despliegue ®tico de la /A en la regi·n. En la 
actualidad, tan solo el 18% de los pa²ses de ALC cuentan con estrategias o pol²ticas p¼blicas 
de /A en vigor. Otras §reas en las que existen brechas importantes se relacionan con la 
madurez de la industria tecnol·gica y de las capacidades e inversi·n; el desarrollo de talento 
para la /A bajo enfoques integrales; el uso de los datos para la creaci·n de valor social, 
econ·mico y p¼blico; y la baja capacidad de c·mputo que plantea retos sustanciales a nivel 
de infraestructura digital. Los elementos conceptuales y pr§cticos basados en la experiencia 
de CAF en el acompa¶amiento a pa²ses de la regi·n en el dise¶o de sus pol²ticas p¼blicas de 
/A, y en el desarrollo de iniciativas encaminadas a desarrollar y fortalecer los habilitadores 
para su implementaci·n. 

Posteriormente participamos de la reuni·n de Derechos Humanos desarrollando varios 
temas, entre ellos: 

Tema/: Profesionalizaci·n de la Gesti·n Penitenciaria 

El trabajo penitenciario en Paraguay abarca desde la ®poca colonial hasta la actualidad, con 
cambios significativos en la legislaci·n y la organizaci·n institucional que regulan la 
actividad laboral y los programas desarrollados en los establecimientos penitenciarios. 
La profesionalizaci·n de la gesti·n penitenciaria en Paraguay ha realizado esfuerzos para 
mejorar las condiciones de los centros de reclusi·n y la relaci·n laboral dentro del sistema 
penitenciario. Como ejemplo, el Instituto T®cnico Superior Penitenciario fue habilitado por 
el Ministerio de Justicia, con el objetivo de fortalecer las capacidades del personal basado 
en est§ndares internacionales y una estrategia de humanizaci·n en el trato a las personas 
privadas de libertad; con esto se busca instalar un nuevo modelo de gesti·n que no solo se 
enfoque en la seguridad, sino tambi®n en la rehabilitaci·n y reintegraci·n social de los 
reclusos. 
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Tema 11: Proyecto de Ley Modelo de Educaci·n y Salud Emocional 

Presentado por: 
Arna/do Canales,. Director Ejecutivo de la Fundaci·n Liderazgo Chile 
Ver·nica V²olant, Directora del Observatorio Internacional en Pedagog²a Hospitalaria 

Tema 111. Discusi·n sobre el Informe del ĉndice Global de Tolerancia 

Debate y conclusiones. 

Tema IV: Fortalecimiento de las Instituciones y Sistemas de Justicia 

En Paraguay, nuestra Constituci·n Nacional vigente ha adoptado var²as reformas y medidas 
para lograr objetivos. Como ejemplo, se ha cambiado el sistema de selecci·n de Ministros 
de Corte, magistrados y agentes fiscales para garantizar una mayor independencia e 
imparcialidad. Adem§s, se ha instaurado el Consejo de la Magistratura para supervisar y 
evaluar el desempe¶o de los miembros del Poder Judicial. 
La Corte Suprema de Justicia, como m§xima instancia del sistema judicial, tiene la funci·n 
de resolver las cuestiones que le son puestas a su consideraci·n conforme a la Constituci·n 
y las leyes de la Rep¼blica. Tambi®n se ha trabajado en la implementaci·n de un sistema de 
comunicaci·n institucional consolidado y en la gesti·n administrativa integrada para 
mejorar la imagen del Poder Judicial y priorizar la gesti·n del juez que imparte justicia. 

Sin otro particular hago propicia la ocasi·n, para saludarlo con las expresiones de m² 
m§s alto respeto y estima personal. 
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